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Technical Support Setup Procedure 
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Technical Support Setup Procedure 
                                                                                          

 
 

Setup Wizard – การตั้งค่า DCS-942L ในกรณีมี mydlink account อยูก่่อนแลว้ 
 

ขั้นตอนที ่1 : เรียกใชง้าน CD Setup ท่ีมาพร้อมกบั DCS-942L ท่ีหนา้จอ Setup Wizard คล๊ิกบน
ปุ่ม Start  
 
 

 
 

 

ขั้นตอนที ่2 : เลือกตวัเลือกบน “No , my router does not have WPS support” คล๊ิกบนปุ่ม Next 
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ขั้นตอนที ่3 : คายคอของกลอ้งท่ีอยูบ่นฐาน(ทวนเขม็นาฬิกา : ท าใหค้ลายลง) หลงัจากวางกลอ้งไป
ยงัต าแหน่งท่ีคุณตอ้งการแลว้  ลอ็กคอของกลอ้งใหแ้น่น (ตามเขม็นาฬิกา ) 
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ขั้นตอนที ่4 : เช่ือมสายแลนไปยงัพอร์ตแลนของ DCS-942L โดยอีกดา้นหน่ึงของสายต่อไปยงั
พอร์ตแลนของเราเตอร์ของคุณ คล๊ิกบนปุ่ม Next  
 

 

 

ขั้นตอนที ่5 : ต่อเพาเวอร์อะแดปเตอร์ไปช่องเสียบท่ีดา้นหลงัของ DCS-942L และเช่ือมต่ออะแดป
เตอร์ไปยงัเตา้เสียบ  ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ สถานะของไฟ LED ท่ีอยูท่างดา้นหนา้ของกลอ้งเป็นสี
แดงติดน่ิง คล๊ิกปุ่ม Next  
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ขั้นตอนที ่6 : คล๊ิกบนปุ่ม Yes ถา้ไฟ LED ท่ีอยูด่า้นหนา้เป็นไฟสีเขียวติดน่ิง  
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ขั้นตอนที ่7 : ตอนน้ีคุณสามารถมองเห็นอุปกรณ์กลอ้งของคุณตาม IP Address และ MAC 
Address  คล๊ิกบนปุ่ม Next  

 

 
 

 

ขั้นตอนที ่8 : กรุณาใส่รหสัผา่นเพื่อป้องกนักลอ้งของคุณ คล๊ิกบนปุ่ม Next เม่ือไดท้ าเสร็จส้ินแลว้ 
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ขั้นตอนที ่9 : เลือกตวัเลือก Wired : I want to connect my camera through a cable (wired 
connection)  
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ขั้นตอนที ่10 : เลือกตวัเลือก Yes , I already have a mydlink account  ถา้คุณไดเ้คยลงทะเบียนมา
ก่อนหนา้น้ีแลว้ หรือ เลือก No , I need to sign up for a new account ถา้คุณไม่ไดล้งทะเบียน 
mydlink มาก่อน คล๊ิกบนปุ่ม Next 
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ขั้นตอนที ่11 : การตั้งค่าไดเ้สร็จสมบูรณ์แลว้ คล๊ิกบนปุ่ม Finish  
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ขั้นตอนที ่12 :  ตอนน้ีคุณพร้อมส าหรับการเขา้ถึงกลอ้งของคุณโดยผา่น mydlink account โดยการ
เปิดเวบบราวเซอร์ของคุณ แลว้พิมพ ์ http://sg.mydlink.com  ท่ีช่อง Address แลว้พิมพ ์Enter บน
คียบ์อร์ดของคุณ  
. 
 

 

 
 

ขั้นตอนที ่13 :  ใส่อีเมลแ์อดเดรสและรหสัผา่นท่ีถูกใชใ้นการลงทะเบียนบน mydlink แลว้กดคล๊ิก
บนปุ่ม Sign In  
 
 

 
 

 
 

ขั้นตอนที ่14 :  ภาพของกลอ้งจะปรากฏข้ึนท่ีหนา้จอบน mydlink account ของคุณ 

 
 

 

http://sg.mydlink.com/
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Technical Support Setup Procedure 
                                                                                          

 

 
Step 1: Run the CD Set-Up that came with the DCS-942L. On the Set-Up Wizard screen click on the 
Start button.  
 

 
 

Step 2: Select the radio button on “No, my router does not have WPS Support”. Click on the 
Next button. 
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Step 3: Turn the collar on the camera base counter-clockwise to loosen it. After moving the camera to 

the position you want, tighten the collar by turning it clockwise. 

 

 

 

Step 4: Connect the included Ethernet cable to the port on the DCS-942L camera. Connect the other 
end of the cable to an available LAN port on your router. Click Next button. 
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Step 5: Attached the power adapter to the power jack on the back of the DCS-942L camera, and 
connect the power adapter to a power outlet. Ensure that the Status LED on the front of the camera 
will turn green when the device is ready. Click Next button. 

 

 

 
 
Step 6: Click on the button Yes if the LED on the front of your camera is lit solid green. 
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Step 7: You will now see the camera device information with its corresponding IP Settings and MAC 
Address. Click on the Next button. 

 

 
 

 

Step 8: Please enter a password to secure you camera. Click on Next button when done. 
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Step 9: Select the radio button Wired: I want to connect my camera through a cable(wired 
connection) 
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Step 10: Select the radio button “Yes, I already have a mydlink account” if your already 
registered before or select the radio button on No, I need to sign up for a new account if you did 
not register in mydlink yet. Click on the Next button. 
 

 

 
 
 

Step 11: Set-up is Complete. Click on the Finish button. 
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Step 12: You are now ready to access the camera using the mydlink account. Open now your web 

browser and type in on the address bar http://sg.mydlink.com” and then press on the enter key on 
your keyboard. 
 

 

 
 

Step 13: Enter the E-Mail Address and the Password used to register on mydlink and then click on the 
Sign In button. 
 

 
 

 
 
Step 14: The image of the camera will now show up on the screen. 

 
 

http://sg.mydlink.com/
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ฝ่ายสนับสนุนทางด้านเทคนิค 
Call Center หมายเลขโทรศัพท์  02-6617997 
ภาษาไทย : จนัทร์ ถึง ศุกร์ เวลา 9.00 น. – 18.00 น. 
Thai : Mon – Fri : Time 9.00 – 18.00. 
ภาษาองักฤษ : เสาร์ , อาทติย์ , วันหยุดนขัตฤกษ์ และ วนัธรรมดา หลงั 18.00 น. 
English : Sat – Sun , Public Holiday and after 18.00 weekday. 
Website : www.dlink.co.th 

         email: support@dlink.com.sg 
            Facebook : http://www.facebook.com/DLinkThailandFans 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.dlink.co.th/
mailto:support@dlink.com.sg
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Nationwide D-Link Service Centres 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 


