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D-Link

Building Networks for People

Quick Installation Guide
DWM-156

3.75G HSUPA USB ADAPTER
About D-Link 3.75G HSUPA USB Adapter

The 3.75G HSUPA USB Adapter allows user with a computer to connect to worldwide
mobile broadband networks (UMTS/GPRS/GSM/EDGE). While connected, users can
access the Internet, transfer data, stream media, and send SMS messages.

Hardware Installation

SIM Card Installation Steps:
1. Remove the cover from the end of the adapter.

2. Pull out the SIM card tray.

3. Insert the SIM card with the gold contacts
facing down.

4. Push the SIM card tray back into the adapter.

\z
5. Connect the adapter to a USB port on your g '

computer.

Note: To remove an installed SIM card, pull out
the SIM card tray and gently lift the card.

\§

MicroSD Card Installation Steps (optional): \7

1. Gently lift the upper left corner of the MicroSD /,]l
card slot cover. I . B

2. Insert the MicroSD card with the gold contacts E,/x’

facing upwards.

3. Replace the MicroSD card slot cover. l/:]l

!

Note: To remove a MicroSD card, unplug the <
device from the computer. Open the card slot
cover and gently push the card in to release it. ./']
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Software Installation

Before you install the software, you must first install a SIM card into the USB
adapter and connect the adapter to a USB port on your computer.

1. Open My Computer.

2. Double click on the drive labeled ConnMgr.

3. Double click the file labeled “setup.exe” to start the installation.

4. Follow the step-by-step instructions on the Installation Wizard. The software will
take about 30 seconds to install.

5. The D-Link Mobile Connection Manager will launch automatically.

Troubleshooting

1. Where can | find more information about how to use this device?

A comprehensive User Manual is available for the DWM-156. Open the D-Link
Mobile Connection manager and click: Support > Help. The manual requires
Acrobat Reader.

. Why am | unable to connect to a mobile service network?

The DWM-156 requires a SIM card registered with a compatible service
network. For information about the services that your SIM card provides access
to, please contact your mobile service provider.

. Why is the software asking for a PIN number?

For security, some SIM cards have a PIN number enabled. If the SIM was used
in a previous device, the PIN will be the same as it was before. If you did not
set a PIN, please contact your mobile service provider.

Technical Support:
Thank you for choosing D-Link products. For further information, technical support,
product drivers, and manuals, please visit the D-Link website.
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Technical Support

N

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.

Tech Support for customers in

Australia:
Tel: 1300-766-868
24/7(24Hrs, 7days a week) technical support
http://www.dlink.com.au
e-mail: support@dlink.com.au

India:
Customer Support: - 1800-233-0000 (MTNL & BSNL Toll Free) or
+91-832-2885700 (GSM, CDMS & Others)
E-Mail Address: - helpdesk@dlink.co.in, techsupport@dlink.co.in
Website: - www.dlink.co.in

Indonesia, Malaysia, Singapore and Thailand:

Tel: +62-21-5731610 (Indonesia)
Tel: 1800-882-880 (Malaysia)
Tel: +65 6501 4200 (Singapore)
Tel: +66-2-719-8978/9 (Thailand)

24/7, for English Support Only
http://www.dlink.com.sg/support/
e-mail: support@dlink.com.sg

Korea:

Tel: +82-2-2028-1815
Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
http://www.d-link.co.kr
e-mail: arthur@d-link.co.kr

New Zealand:
Tel: 0800-900-900
24/7(24Hrs, 7days a week) technical support
http://www.dlink.co.nz
e-mail: support@dlink.co.nz

D-Link

Building Networks for People
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Technical Support

Tech Support for customers in
Egypt:

Tel: +202-2919035 or +202-2919047
Sunday to Thursday 9:00am to 5:00pm
http://support.dlink-me.com
Email: support.eg@dlink-me.com
Iran:

Te: +98-21-88880918,19
Saturday to Thursday 9:00am to 5:00pm
http://support.dlink-me.com
Email : support.ir@dlink-me.com & support@dlink.ir
Israel:

Magshimim 20, Petach Tikva 49348
Website: www.dlink.co.il
Main Tel: 972-3-9215173
Customer Support Tel: 972-3-9212886
Pakistan:

Tel: +92-21-4548158 or +92-21-4548310
Monday to Friday 10:00am to 6:00pm
http://support.dlink-me.com
E-mail: zkashif@dlink-me.com
South Africa and Sub Sahara Region:
Tel: +27-12-665-2165
08600 DLINK (for South Africa only)
Monday to Friday 8:30am to 9:00pm South Africa Time
http://www.d-link.co.za
Turkey:

Tel: +90-212-2895659
Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
http://www.dlink.com.tr
e-mail: turkiye@dlink-me.com
e-mail: support@d-link.co.za
U.A.E and North Africa:

Tel: +971-4-4278127 (U.A.E)
Sunday to Thursday 9.00AM to 6.00PM GMT+4
Web: http://www.dlink-me.com
E-mail: support.me@dlink-me.com
Saudi ARABIA (KSA):
Telephone : +966 01 217 0008
Facsimile : +966 01 217 0009
e-mail: Support.sa@dlink-me.com
Saturday to Wednesday 9.30AM to 6.30PM
Thursdays 9.30AM to 2.00 PM

~

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.

D-Link

Building Networks for People
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PykoBoACTBO NO ObLICTPOM YCTAaHOBKEe
DWM-156

USB-apantep ana ceten 3,75G HSUPA
O USB-apantepe D-Link 3,75G HSUPA

3,75G HSUPA USB-aganTtep npenocTaBnsieT BO3MOXHOCTb NMOAKMIOYEHNSA
KOMMbIOTEPOB K MOBUIBbHBIM LUMpokononocHbIM ceTam (GPRS/EDGE/UMTS/HSPA).
Mpu nogkno4YeHMn Nonb3oBaTENM NOMyYaT A4OCTYN K VIHTEPHET, BO3MOXHOCTb
nepegayv AaHHbIX, MOTOKOBOrO MyfisTUMEAMA, a Takke oTnpaBku SMS-coobLeHui.

YcTaHOBKa annapaTHoro o6ecneuyeHus

LWarn no yctaHoBke SIM-kapThl:
1. CHMMUMTE KOonnayok ¢ aganTtepa.

2. BbiaBuHbTe gepxarternb SIM-kapTbl.
3. BcraBbTe SIM-KapTy KOHTaKkTamMmu BHUS.

9 :
N
4. 3apBuHbTe aepxartens SIM-kapThbl.
5. Mogkniounte agantep kK USB-nopTy komnbtoTepa. & .
BHumaHwue: [Ins nssneveHnss ycTaHOBNEHHOW
]

SIM-kapTbl BblABUHbTE AepxaTenb SIM-kapTbl 1
akkypaTHo uasnekute SIM-kapTy.

| ~»/ L
LWaru no yctaHoBke MicroSD-kapTbl ﬁ =
(onumoHanbLHo): ™~
1. AkKypaTHO nogHumMuTe KpbiwkKy cnota MicroSD- /,]'
KapTbl 3a 1eBbli BEPXHUI Yron. I "

P

2. BcraBbTe MicroSD-kapTy KOHTaKTamu BBEpX.

BHumaHue: Ons nssnevyeHusi MicroSD-
KapTbl OTKITHO4YUTE YCTPONCTBO OT KOMMbOTEPA.

OTKpoOWiTe KPbILLKY CrioTa kapTbl U crnerka
i '
HagaBWTe Ha KapTy ANs €€ N3BMNeYeHus. I/]

3. Onyctute KpbilKy cnota MicroSD-kapTbl. /]l
I’ "
[
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YcTaHOBKa nporpaMMHOro obecneyeHums

Mepepn ycTaHoBKOM NporpaMmmMHOro obecneyeHnss npexae Bcero HeobxoammMmo
yctaHoBuTb SIM-kapTy B USB-apgantep v nogkntounts agantep k USB-nopty
KoMnbloTEpA.

A ON -

. OTkporite My Computer (Mow koMnbtoTep).

. OBaxapbl HAXXMUTE No MKOHKe ancka ConnMgr.

. 3anyctuTe ycTaHOBKY, ABaXbl HaXaB MbiLLbo Mo “setup.exe”.

. CnepynTte nowaroBblM MHCTPYKLUMSM MacTtepa ycTaHoBKW. [N ycTaHOBKU

nporpaMMHoro obecrneyeHuns noTpedyetcst okono 30 cekyHa,.

. 3anyck yTunuTbl ynpasneHus MobunbHeiMu nogkntoveHusamu (D-Link Mobile

Connection Manager) npov3ongeT asToMaTU4eCKu.

Nownck n yctpaHeHue HencrpaBHOCTEU

1.

Fne MmoxHo HanTu 6onee Nnogpo6Hyro nHopmaLmio 06 UCNOoNb30BaHUU
3TOro yctponcrea?

Bonee nogpobHas nHdopmauums no yctponctsy DWM-156 npuseneHa B
PykoBoacTee nonb3osatend. OTkpovite ytunuty D-Link Mobile Connection
manager n HaxxmuTte: Support (Mopaepxka) > Help (Momowk). Ans
npocmMoTpa pykoBoAcTea Heobxoauma nporpamma Acrobat Reader.

. Moyemy He nony4yaeTcsA NOAKMNHOYUTLCA K MOOUITBHOW CEPBUCHOM ceTU?

[na pabotel DWM-156 Heobxognma SIM-kapTa, 3apernctpupoBaHHas
B COBMECTUMOW CEePBUCHON ceTu. Ansa nHpopmaummn o cepsucax,
nogaepxumeaemMbix SIM-kapToin, noxanyncra, CBSXXUTECb CO CBOUM
npoBangepom MOBUMBbHBLIX YCIyT.

. Moyemy npu yctaHoBKe nporpaMmmMHoro o6ecneyeHus 3anpawmsaerca PIN-

koa?

B uensx obecneveHuns 6e3onacHocTn HekoTopble SIM-kapTbl nogaepxunBatoT
PIN-koa. Ecnu SIM-kapTa ncnonb3oBanacbk paHee, TO Ko OCTaHeTcs
HeunameHHbIM. Ecnn PIN-kog He 6bin ycTaHOBMEH, noXarnymncra, CBSXKUTeCh C
npoBangepom MOBUNBHbLIX YCHYT.

TexHuyeckaa nopaepxka:

Cnacwub6o 3a Bbibop npoaykuun D-Link. Bonee nogpobHas nHdopmaums,
TexHu4eckas nopgaepxka, ApanBepbl 1 PyKOBOACTBA NOMb30BaTenNs AOCTYMHbI Ha
WHTepHeTt-cante D-Link.



TexHU4YeckKkasa nogaepxka

O6GHOBNEHMA NPOrPaMMHOro 0b6ecrneveHns 1 JOKYMeHTaums
[ocTynHbl Ha WHTepHeT-canTe D-Link.

D-Link npegoctaensieT 6ecnnatHyto NogaepXkKy Ans KNMeHToB
B TEYEHWE rapaHTMNHOIO CpokKa.

KnuneHTbl MoOryT 06paTuThCs B rpynny TEXHUYECKOW NOAOEPKKM
D-Link no TenedoHy nnn yepes NHTepHeET.

TexHu4yeckas nopgaepxka D-Link:
+7(495) 744-00-99

TexHuyeckas nogaepxka yepes MHTepHeT
http://www.dlink.ru
e-mail: support@dlink.ru

D-Link

Building Networks for People
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Guia de instalaciéon Rapida
DWM-156

3.75G HSUPA USB ADAPTER
Acerca del Adaptador USB D-Link 3.75G HSUPA

El adaptador USB 3.75G HSUPA permite a los usuarios con un computador
conectarse a la red mundial de banda ancha mévil (GPRS/EDGE/UMTS/HSPA).
Mientras esta conectado, los usuarios podran acceder a Internet, transferir datos,
compartir medios y enviar mensajes SMS.

Instalacion de Hardware

Pasos de Instalacion Tarjeta SIM:
1. Retire la cubierta del extremo del adaptador.
2. Saque la bandeja de la tarjeta SIM.

3. Inserte la tarjeta SIM con los contactos dorados
hacia abajo.

4. Presione la bandeja de la tarjeta en el adaptador.
5. Conecte el adaptador en un puerto USB de su

\=
computador.
Nota: Para quitar una tarjeta SIM instalada, extraiga g

la bandeja de la tarjeta SIM y levantar suavemente

la tarjeta.
Pasos de Instalacion Tarjeta MicroSD & E/
(opcional): \y
1. Levante, suavemente la esquina superior
izquierda, la tapa de la ranura de la tarjeta I/:]l
MicroSD. f
2. Inserte la tarjeta MicroSD con los contactos E/

dorados hacia arriba
3. Sustituir la tapa de la ranura de la tarjeta

MicroSD. r:]l

Nota: Para quitar la tarjeta MicroSD, desconecte
el dispositivo del computador. Abra la tapa de
la ranura de la tarjeta y presione con cuidado la I/.]l
tarjeta y quitela. .
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Instalacion de Software

Antes de instalar el software, debe instalar la tarjeta de SIM en el adaptador USB
y conéctelo al puerto USB de su computador

1.
2.
3.
4.

5.

Abra Mi PC

Haga doble click en la unidad etiquetada como ConnMgr.

Haga doble click en el archivo llamado “setup.exe” para comenzar la
instalacion

Siga las instrucciones paso a paso en el asistente de Instalacién. El software
tomara aproximadamente 30 segundos en instalar.

El Administrador de Conexion Movil D-Link se ejecutara automaticamente.

Solucion de Problemas

1.

¢Doénde puedo encontrar mas informacion sobre el uso de este
dispositivo?

Un Manual de Usuario esta disponible para el DWM-156. Abra el administrador
de Conexidon Movil D-Link y haga click en Support > Help. El manual requiere
Acrobat Reader.

.¢Por qué no me puedo conectar a la red de servicio movil?

El DWM-156 requiere una tarjeta SIM registrada con una red de servicio
compatible. Para mayor informacién sobre los servicios que su tarjeta SIM
puede acceder, por favor contactese con su proveedor de servicios movil.

. ¢Por qué el software pregunta por un nimero PIN?

Por seguridad, algunas tarjetas SIM tienen un nimero PIN habilitado. Si el SIM
ha sido utilizado en un dispositivo previo, el PIN sera el mismo que el anterior.
Si no ha establecido un cédigo PIN, por favor contactese con el proveedor de
servicios movil.

Soporte Técnico:

Gracias por preferir los productos D-Link. Para mayor informacion, soporte
técnico, controladores de productos y manuales, por favor visite el sitio web de
D-Link.
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SOPORTE TECNICO

Usted puede encontrar actualizaciones de softwares o firmwares y
documentacion para usuarios a través de nuestro sitio www.dlinkla.com

SOPORTE TECNICO PARA USUARIOS EN LATINO AMERICA

Soporte técnico a través de los siguientes teléfonos de D-Link

PAIS NUMERO HORARIO

Argentina 0800 - 12235465 Lunes a Viernes 08:00am a 21:00pm
Chile 800 - 835465 6 (02) 5941520 | Lunes a Viernes 08:00am a 21:00pm
Colombia 01800 - 9525465 Lunes a Viernes 06:00am a 19:00pm
Costa Rica 0800 - 0521478 Lunes a Viernes 05:00am a 18:00pm
Ecuador 1800 - 035465 Lunes a Viernes 06:00am a 19:00pm
El Salvador 800 - 6335 Lunes a Viernes 05:00am a 18:00pm
Guatemala 1800 - 8350255 Lunes a Viernes 05:00am a 18:00pm
México 01800 - 1233201 Lunes a Viernes 06:00am a 19:00pm
Panama 011 008000525465 Lunes a Viernes 05:00am a 18:00pm
Peru 0800 - 00968 Lunes a Viernes 06:00am a 19:00pm
Venezuela 0800 - 1005767 Lunes a Viernes 06:30am a 19:30pm

Soporte Técnico de D-Link a través de Internet
www.dlinkla.com
e-mail: soporte@dlinkla.com & consultas@dlinkla.com
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Guia de Instalacao Rapida
DWM-156

3.75G HSUPA USB ADAPTER
Sobre o Adaptador USB 3.75G HSUPA da D-Link

O Adaptador USB 3.75G HSUPA permite que o usuario com um computador se
conecte a redes de banda larga moéveis (GPRS/EDGE/UMTS/HSPA). Enquanto esta
conectado, o usuario pode acessar a Internet, transferir dados, realizar streaming de
midia e enviar mensagens SMS.

Instalacao do Hardware

Etapas da Instalacdo do Cartao SIM:

1. Remova a tampa da extremidade do
adaptador.

2. Remova a bandeja do cartédo SIM.

3. Insira o cartédo SIM com os contatos dourados
virados para baixo.

4. Encaixe a bandeja do cartao SIM de volta no
adaptador.

5. Conecte o adaptador a uma porta USB no seu

\=
computador. .
Observagao: Para remover um cartdo SIM

instalado, remova a bandeja do cartao SIM e
levante delicadamente o cartéo.

Etapas de Instalagdo do Cartao MicroSD % E/
(opcional): §>
1. Levante delicadamente o canto superior
esquerdo da tampa do slot do cartdo MicroSD I/t]'
2. Insira o cartédo MicroSD com os contatos ’

dourados virados para cima. Eﬁ
3. Recoloque a tampa do slot do cartdo MicroSD. e
Observacéo: Para remover um cartéo /‘]
MicroSD, desconecte o dispositivo do I .
computador. Abre a tampa do slot do cartdo e
delicadamente pressione o cartdo para solta-lo. <
B
4 r
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Instalacao do Software

Antes de instalar o software, vocé deve primeiramente instalar o cartdo SIM no
adaptador USB e conectar o adaptador a uma porta USB no seu computador.

1. Abra o Meu computador.

2. Dé um duplo clique no driver intitulado ConnMgr.

3. Dé um duplo clique no arquivo denominado “setup.exe” para iniciar a
instalagéo.

4. Siga as instrugdes passo a passo no Assistente de Instalagéo (Installation
Wizard). O software levara cerca de 30 segundos para ser instalado.

5. O D-Link Mobile Connection Manager abrira automaticamente.

Resolucao de Problemas

1. Onde posso encontrar mais informagdes sobre como utilizar este
dispositivo?
Um Manual do Usuario completo esta disponivel para o DWM-156. Abra o
D-Link Mobile Connection Manager e clique em Support > Help. O manual
requer o Acrobat Reader.

2. Por que ndo consigo me conectar a uma rede de servico mével?
O DWM-156 requer um cartdo SIM registrado com uma rede de servigo
compativel. Para informagdes sobre os servigos para os quais o seu cartdo SIM
fornece acesso, favor contatar seu provedor de servigos moveis.

3. Por que o software esta solicitando um nimero PIN?
Para sua seguranga, alguns cartdes SIM possuem um numero PIN ativado.
Caso o SIM tenha sido usado em um dispositivo anterior, o PIN sera o mesmo
de antes. Caso vocé nao possua um PIN, favor contatar seu provedor de
servigos moveis.

Suporte Técnico:
Obrigado por escolher os produtos D-Link. Para maiores informagdes, suporte
técnico, drivers e manuais de produtos, favor visitar o website da D-Link.

15



Suporte Técnico

Vocé pode encontrar atualizagdes de software e documentagao
de usuario no site da D-Link Brasil.

A D-Link fornece suporte técnico gratuito para clientes no Brasil
durante o periodo de vigéncia da garantia deste produto.

Suporte Técnico para clientes no Brasil:

Horarios de atendimento:
Segunda a Sexta-feira, das 8:00h as 21:00h,
Sabado, das 8:00h as 20:00h

Website para suporte: www.dlink.com.br/suporte
e-mail: suporte@dlink.com.br
Telefones para contato:

Clientes de Sao Paulo: 2185-9301
Clientes das demais regides: 0800 70-24-104
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FAH3.75G HSUPA USB {TEIE{S &
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\a
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\§
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2. ¥§MicroSD-E & B L4 A SHE - EHE - Iﬂl g
3. EE=[[EMicro SDRFEZE E/

BRGPRERE - FBAECIEFIA M EEBIRER
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Petunjuk Pemasangan Cepat
DWM-156

3.75G HSUPA USB ADAPTER
Mengenai Modem D-Link 3.75G HSUPA USB

Modem 3.75G HSUPA USB mengijinkan pengguna dengan sebuah komputer untuk
terkoneksi ke jaringan pita lebar ((GPRS/EDGE/UMTS/HSPA) bergerak secara luas.
Pada saat terkoneksi, pengguna dapat mengakses internet, mengirim data, stream
media dan mengirimkan pesan SMS.

Pemasangan Perangkat Keras

Langkah-langkah pemasangan kartu SIM:
1. Buka penutup modem
2. Tarik wadah kartu SIM

3. Masukan kartu SIM dimana bagian kontak yang
berwarna emas menghadap kebawah é :
4. Masukkan kembali wadah kartu SIM ke modem N
5. Hubungkan modem ke sebuah port USB pada
komputer anda.
Catatan : Untuk melepas kartu SIM yang & !

terpasang, tarik wadah kartu SIM dan angkat kartu
secara hati-hati.

Langkah-langkah pemasangan kartu
MicroSD (Opsional) :

1. Angkat secara hati-hati penutup slot kartu
MicroSD yang ada dibagian kiri atas.

2. Masukkan kartu MicroSD dimana bagian kontak I/:]' B
.~

\§

‘o
<

yang berwarna emas menghadap keatas.
3. Tutup kembali penutup slot kartu MicroSD

modem dari komputer. Buka penutup slot kartu
MicroSD dan tekan kartu secara hati-hati untuk

Catatan : Untuk melepas kartu MicroSD, lepas
£
melepasnya. -

B
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Pemasangan Perangkat Lunak

Sebelum anda memasang perangkat lunak, anda harus memasang sebuah kartu
SIM ke modem USB dan menghubungkan modem ke sebuah port USB pada
komputer anda.

1.

5.

Buka My Computer

2. Klik dua kali drive dengan label ConnMgr
3.
4. lkuti langkah-langkah selanjutnya yang disediakan oleh bantuan pemasangan.

Klik dua kali pada file dengan nama “setup.exe” untuk memulai pemasangan

Proses pemasangan perangkat lunak memerlukan waktu kira-kira 30 detik.
D-Link Mobile Connection Manager akan muncul secara otomatis

Penyelesain masalah yang umum ditemui

1.

Dimana saya dapat menemukan informasi lebih lanjut mengenai cara
penggunaan perangkat ini?

Petunjuk Penggunaan yang komprehensif tersedia bagi DWM-156. Buka
D-Link Mobile Connection Manager dan klik Support > Help. Petunjuk
Penggunaan memerlukan Acrobat Reader.

. Mengapa saya tidak dapat terhubung ke layanan jaringan bergerak?

DWM-156 memerlukan sebuah kartu SIM yang teregister dengan jaringan yang
sesuai. Untuk informasi mengenai layanan apa saja yang dapat diakses oleh
kartu SIM anda, silahkan hubungi penyedia layanan bergerak anda.

. Mengapa perangkat lunak menanyakan sebuah nomor PIN?

Untuk keamanan, beberapa kartu SIM mengaktitfkan sebuah nomor PIN. Jika
kartu SIM sudah digunakan pada perangkat yang lama, maka nomor PIN-nya
akan sama dengan sebelumnya. Jika anda belum mengaktifkan nomor PIN,
silahkan hubungi penyedia layanan bergerak anda.

Dukungan Teknis :
Terima kasih sudah memilih produk D-Link. Untuk informasi lebih lanjut, dukungan
teknis, driver produk, dan petunjuk penggunaan, silahkan kunjungi website D-Link.



Dukungan Teknis
Update perangkat lunak dan dokumentasi pengguna dapat

diperoleh pada situs web D-Link.

Dukungan Teknis untuk pelanggan:

Dukungan Teknis D-Link melalui telepon:
Tel: +62-21-5731610

Dukungan Teknis D-Link melalui Internet:
Email : support@dlink.co.id
Website : http://support.dlink.co.id
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